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E@sy Migration

Migreren zonder zorgen!

Het grootschalig invoeren van een nieuw werkplek-
besturingssysteem heeft een grote impact op uw organisatie en
bedrijfsvoering. Ook een fusie of overname van een andere
partij kan een aanleiding zijn om uw IT-omgevingen te
% Envision / Plan consolideren of vernieuwen. Dit vergt een gedegen
migratieaanpak. Het raakt immers alle werkplekken en haar
gebruikers en heeft hierdoor direct invloed op uw
< Deploy / Transfer bedrijfsvoering. Dat beseffen wij terdege en daarom handelen
we daar naar. We trachten te allen tijde de impact voor uw
bedrijf zo klein mogelijk te houden. Een gefaseerde aanpak is
hiervoor een must.

ONDERWERPEN

< Migratieaanpak

< Develop / Stabilize

IT-Concern is vanuit zijn oorsprong gespecialiseerd in het transformeren of consolideren van
oude IT-omgevingen naar veilige up-to-date en beheerbare IT-omgevingen. We helpen u
graag bij de volgende veel voorkomende uitdagende migraties:

Van Microsoft Windows XP naar Microsoft 7.

Van Microsoft Office 2000/2003 naar Microsoft Office 2010.

Van Novell Netware of Windows Server 2000/2003 naar Windows Server 2008R2.

Van uw fysieke serverhardware naar een virtuele serveromgeving op basis van Microsoft

Hyper-V, Citrix XenServer of VMWare ESX.

e Van Novell Zenworks / Microsoft System Management Server (SMS) 2003 naar System
Center Configuration Manager (SCCM) 2007R2.

¢ Van Novell Groupwise / Exchange Server 2003 naar Exchange Server 2010.

e Van Novell Bordermanager / Microsoft ISA Server naar Microsoft Forefront Threat

Management Gateway 2010.

Van Novell eDirectory naar Microsoft Active Directory.

Van Citrix MetaFrame of Presentation Server naar Citrix XenApp.

Migratieaanpak

De professionals van IT-Concern maken gebruik
van het Microsoft Solutions Frame\{vork .(MSF) = _
voor het managen van transformatieprojecten. &'&. Envision / Plan
MSF is een gestructureerde en flexibele aanpak -
voor het managen van IT-projecten, gebaseerd
op ITIL en concepten en best practices van
Microsoft en haar partners.

Het MSF beschrijft de volgende fases welke ook
IT-Concern hanteert:

. Envision / Plan
o Develop / Stabilize
. Deploy / Transfer 6 Develop.
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Envision / Plan

In de Envision en Plan fase worden de project visie en de op te leveren producten en
resultaten vastgesteld. De bestaande omgeving wordt geinventariseerd. Het technisch
ontwerp en projectplan worden gemaakt en afgestemd met de klant.

Onder andere de volgende aspecten worden in kaart gebracht:

De functionele eisen en wensen die u stelt. DE VOORDELEN
Een inventarisatie van al uw relevantie IT-componenten,

zoals werkplekken, servers, directory services, software % Fasering geeft
distributiesystemen, etc. controle

e De bedrijfskritische applicaties die worden gebruikt.

e De rollen die werkplekken en servers bekleden. Welke
vormen een uitzondering op uw standaard.

e Een scan van de hardware, applicaties en documenten om te < Migratie vanuit het

% Projectmanagement
niet als doel op zich

bepalen waar knelpunten te verwachten zijn. oogpunt van uw
e Huidige knelpunten die als “lessons learned” worden business
gebruikt. % Gebruik van
e Een migratieaanpak op hoofdlijnen. standaarden als

PRINCE 2 en MSF

Als alle eisen en wensen in kaart zijn gebracht en de huidige < Zorgeloos migreren
situatie beschreven is, kan op basis van deze informatie een dankzij onze aanpak
ontwerp worden gemaakt van de gewenste situatie. en ervaring

Develop / Stabilize

In de Develop en Stabilize fase wordt de oplossing gebouwd en getest door beheerders en
key-users. Hierin wordt bepaald of het ontwerp volledig voldoet aan de verwachtingen. In
deze fase wordt een gedetailleerd migratieplan geschreven.

Als de oplossing stabiel is, wordt een pilot groep gemigreerd die met de oplossing zal gaan
werken. Hierin wordt de migratieaanpak getoetst en daar waar nodig aangepast.

Deploy / Transfer

Indien in de vorige fase is gebleken dat de nieuwe oplossing voldoet en de migratieplannen
getoetst zijn, kan de oplossing worden geimplementeerd aan de hand van het gedetailleerd
migratiedraaiboek.

De formele overdracht aan de beheerorganisatie vindt in

IT-Concern B.V. deze fase plaats. De beheerorganisatie zal vanzelfsprekend
al vanaf het begin van het project meelopen wat een

Stephensonweg 8 probleemloze overdracht mogelijk maakt.

4207 HB Gorinchem

Telefoon: +31(0)183-511456 Bij het migreren van de werkplekken zal gebruik gemaakt

E-mail: info@it-concern.nl worden van de E@sy Deployment oplossing van IT-

Concern. Voor meer informatie kunt u de betreffende

Web: www.it-concern.nl
brochures raadplegen.
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